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통합 서비스 개요와 아키텍처
공유 시트·Slack·캘린더·로컬 자동화를 연결하는 전체 구조와 공통 개발 계약.

개발 전달용 상세 명세 v1.0 · 하나의 서비스 / 단계별 구현 설계



C-0 / DEVELOPMENT SPECIFICATION

문서 지도와 적용 범위
01

분산된 입출고 관리와 물류 자동화를 하나의 서비스로 연결한다. C-0은 전체 계약을 정의하고

C-1~C-4가 화면·규칙·예외·데이터 처리를 상세화한다.

문서 책임 선행·다음

C-0 · 통합 서비스 개요와 아키텍처 서비스 정의·IA·역할·아키텍처·공통 데이터·인계 전체 문서 공통

C-1 · 상품등록과 재고관리 상품 검색·발번·현재고·상품 변경/수불 이력 C-0 → C-2·C-3

C-2 · 입출고 요청과 일정관리 요청·승인·변경·완료·전사 캘린더·Slack C-1 → 운영

C-3 · 주문서 자동화와 비용 예측 앨범·MD·당첨자·포장·비용 예상·XLSX C-1·C-4 기준 읽기

C-4 · 3PL과 운영 기준 관리 3PL·주소·요금·상시판매 대상·관리자 계정 최소 3PL은 C-1과 병행

이 문서는 향후 개발할 서비스의 명세다. 현재 프로토타입은 예시 체험이며, 기존 JSON 저장 코드와 아래 관계형 스키마가 동일하게 구현됐

다고 보지 않는다.

file:///Users/ihyeonbae/Documents/Codex/2026-10-26/referenced-chatgpt-conversation-this-is-an/work/portfolio-publish/portfolio/specs/C-0_%ED%86%B5%ED%95%A9%EC%84%9C%EB%B9%84%EC%8A%A4_%EA%B0%9C%EC%9A%94%EC%99%80%EC%95%84%ED%82%A4%ED%85%8D%EC%B2%98.html
file:///Users/ihyeonbae/Documents/Codex/2026-10-26/referenced-chatgpt-conversation-this-is-an/work/portfolio-publish/portfolio/specs/C-1_%EC%83%81%ED%92%88%EB%93%B1%EB%A1%9D%EA%B3%BC%EC%9E%AC%EA%B3%A0%EA%B4%80%EB%A6%AC.html
file:///Users/ihyeonbae/Documents/Codex/2026-10-26/referenced-chatgpt-conversation-this-is-an/work/portfolio-publish/portfolio/specs/C-2_%EC%9E%85%EC%B6%9C%EA%B3%A0%EC%9A%94%EC%B2%AD%EA%B3%BC%EC%9D%BC%EC%A0%95%EA%B4%80%EB%A6%AC.html
file:///Users/ihyeonbae/Documents/Codex/2026-10-26/referenced-chatgpt-conversation-this-is-an/work/portfolio-publish/portfolio/specs/C-3_%EC%A3%BC%EB%AC%B8%EC%84%9C%EC%9E%90%EB%8F%99%ED%99%94%EC%99%80%EB%B9%84%EC%9A%A9%EC%98%88%EC%B8%A1.html
file:///Users/ihyeonbae/Documents/Codex/2026-10-26/referenced-chatgpt-conversation-this-is-an/work/portfolio-publish/portfolio/specs/C-4_3PL%EA%B3%BC%EC%9A%B4%EC%98%81%EA%B8%B0%EC%A4%80%EA%B4%80%EB%A6%AC.html
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서비스 개요·배경·목적·목표
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항목 정의

배경 엑셀·Slack·별도 캘린더·개인 PC 자동화로 나뉜 업무를 하나의 웹사이트에 통합한다. C의 AS-IS는 공유 시트와 Slack이며 Notion 단계가

아니다.

제공

기능

공통 상품 기준, 상품별 재고·이력, 요청 단위 입출고, 승인·변경·일정, 파일 가공·비용 비교, 운영 기준 관리

환경 전사 사용자 브라우저 / 내부 계정 / 서버 업무 저장 + 브라우저 파일 가공 / 예시 데이터로 초기 체험

목적 누락·혼재·반복 확인을 줄이고 담당자와 요청자가 같은 업무 상태·일정을 확인하게 한다.

목표 요청 커뮤니케이션 오류 이전 대비30% 감소 / 탐색 효율30% 증가 / 수정·상태 등 중간 과정 효율20% 증가 / 웹 접근으로 온보딩 개선

목표는 미달성 가설이다. 오류 = 요청정보 불일치로 재확인이 필요했던 건, 탐색 = 동일 과제의 완료 시간, 중간 과정 = 수정 접수~반영 소요

시간으로 측정하는 안을 제안한다. 기준선과 비교 기간은 운영 전 합의한다.
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현장 조사·문제 정의·개선 방향
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접근 근거 관찰한 문제 개발 방향

물류팀 운영 경험·동료

인터뷰

여러 행 중 어디까지 하나의 요청인지 불명확하고 작성·논의·완료를

구분하기 어려움

요청 헤더+상품 행 / 명시 상태 / 담당자 지정

운영·재무의 정보 확인 시트·Slack·캘린더가 분리되고 상품 히스토리를 직접 탐색 상품별 수불·변경 이력 / 승인 요청에서 일정

파생

자동화 사용 경험 로컬 경로 설정·파일 가공·계약 기준이 분산 웹에서 파일 선택·검수 / 공통 상품·요금 기준

조회

현재 프로토타입 시현 정상 흐름에서 요청·논의 상태와 배송 일정이 함께 보이는 점에 긍정

반응

실제 운영 성과로 확대 해석하지 않고 운영 전

검수 진행

AI가 도울 일

문서·코드 초안, 반복 구현과 오류 수정 지원. 실제 주문의 규칙 결정이나 최종 출고 승인을 대신하지 않는다.

사람이 책임질 일

현장 인터뷰·우선순위·예외 기준·원본/가공 결과 대조·가격/재고/연락처 최종 검수.
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사용자·역할·서비스 정책
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역할 가능한 행동 제약

요청자 상품 검색·발번, 본인 초안 작성·수정·삭제, 요청 제출, 공유된 요청·전사 일정 조회,

본인 요청의 수정 제안

타인 초안·상품 기준 수정·승인·완료·운영 요금·

자동화 접근 불가

물류

담당자

공유 요청 검토·승인·변경·완료, 재고·상품 운영정보 수정, 자동화·비용 비교, 업무

메모

계정 생성·비밀번호 초기화·운영 계약 기준 변경

불가

물류

어드민

물류 담당자 기능 전체, 계정 생성·비밀번호 재설정, 담당자 재배정·단계 변경, 3PL·

요금·상시판매 기준 관리

완료 재고를 상태값만 바꿔 취소하는 우회는 금지

정책 개발 지시

초안 요청자는 본인 입력완료만 수정·삭제. 타인 초안은 전체보기에서도 노출하지 않는다.

요청 이후 요청자는 직접 값을 바꾸지 않고 수정 요청을 낸다. 실제 수정·승인·완료는 물류 역할이 처리한다.

전사 공유 승인된 입출고 일정은 전사 조회. 다른 사용자의 제출된 요청 조회 가능. 원본 파일·민감한 배송 정보는 자동화 역할에만 제공한다.

표시 재고 null과0 구분, 입력 실패 위치 표시, 완료 이력 보존. 회사 표기는 Knowmerce.

메모 공유 요청에 접근 가능한 구성원은 메모 작성 가능. 작성자·시간·내용을 보존한다.
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IA·메뉴·상호 연결
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상위 메뉴 화면 접근

홈 요청자4버튼 + 전사 캘린더 축약 / 물류 대시보드 전체

인벤토리 목록·검색 / 발번 / 상품 상세·변경·수불 이력 조회 전체 / 운영정보 수정 물류

입출고 신청 입고·출고 팝업 / 초안·바로 요청 전체

입출고 프로젝트 전체·승인대기·입고·출고·완료·이슈 해결 중 / 상세·수정·메모 전체 / 처리 물류

전사 입출고 캘린더 다보내 입고/출고, 패박 입고/출고의4개 레인 전체

자동화(물류팀) 앨범·MD·당첨자 / 입력·조건·검수·비용·다운로드 물류

운영 기준 3PL·주소·요금·상시판매·계정 어드민

대시보드는 승인 대기 → 슬랙 논의 중 → 이슈 해결 중 → 수정 요청의 상태 카드가 해당 프로젝트 조건으로 이동한다. 이슈 아이콘은 빨간색

이다.
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고객별 시작 조건과 전체 플로우
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요청자
상품 검색·필요시 발번
C-1: 공통 품번을 얻는다.

요청자
입출고 작성 → 저장 또는 바로 요청
C-2: 저장은 입력완료, 요청은 검토 대기.

물류 담당자
조건·3PL 확인 → 승인
C-2: 슬랙 논의 중, 일정·게시 연결.

물류 담당자
작업·협의 → 실제 수량 확인 → 완료
C-1·C-2: 재고·원장·상태를 원자적으로 처리.

물류 담당자
주문서 업로드 → 가공·검수 → XLSX
C-3: 기준을 읽고 브라우저에서 처리.

어드민
3PL·요금·상품 포장 기준·계정 유지
C-4: 기준 변경 후 다음 계산부터 적용.

출고 요청과 재고 차감은 별개다. 요청이 먼저 올 수 있으므로 재고 부족은 요청 단계에서 경고하고, 실출고 완료 단계에서는 실제 재고를 재검

사한다.
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아키텍처·데이터 흐름
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브라우저

업무 화면과 파일 파싱·가공·검수·XLSX 생성. 자동화 입력/결과는 메모리에만 유지하고 새로고침 시 초기화 안내.

업무 API

계정·상품·요청·재고·3PL 기준을 인증된 역할로 조회·변경. 저장 시 관계와 현재 상태를 재검사.

관계형 업무 DB

아래16개 테이블의 논리 설계. 요청·상품 명세·재고 원자 처리. 작업 파일 백업/자동화 jobs 테이블 제외.

외부 연결

승인 후 서버가 Slack에 게시. 현재 프로토타입은 게시 초안/대기와 실제 연동을 구분. 원본 주문 파일은 Slack으로 자동 전송하지 않는다.

입력
상품·요청·기준 변경
브라우저 폼 → 서버 검증 → DB 저장

파생
승인·변경·취소
요청 상태 → 캘린더 조회와 Slack 게시 상태

가공
파일 + 읽기 전용 기준
브라우저 계산 → 사람 검수 → XLSX 다운로드
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공통 요구사항 정의
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요구 ID 개발 지시 검수 기준

C0-R01 역할 기반 로그인·작업 메뉴를 제공한다. 클라이언트 숨김과 서버 권한 검사 일치

C0-R02 같은 상품·요청·3PL ID를 모든 모듈에서 공유한다. 요청1건 상품2개면 헤더1행·명세2행

C0-R03 승인·일정·이력의 상태를 한 요청에서 파생한다. 승인 후 일정1건, 변경 시 갱신, 취소 시 제외

C0-R04 브라우저 자동화 작업과 영구 업무 데이터를 분리한다. 원본 주문 파일·가공 작업 이력 DB를 새로 만들지 않음

C0-R05 공통 오류와 권한·동시 처리 응답을 정의한다. 실패 시 부분 저장·거짓 성공·중복 수불 없음

C0-R06 단계별 인수 기준과 초기 데이터로 도입한다. C-1을 선행하고 모듈별 테스트와 사용자 검수
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상태·이벤트·일정 계약
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상태 의미 후속 동작

입력완료 저장한 초안 본인 수정·삭제·요청 / 캘린더·재고 영향 없음

물류팀 확인 중 제출 후 검토 대기 물류 담당자 승인 / 아직 일정 미등록

슬랙 논의 중 물류 승인 이후 협의 전사 일정 생성·Slack 게시 / 배송·완료·이슈·취소로 진행

배송 중 / 출고중 출고 작업·운송 진행 운송 정보·출고 완료 예상 시점 기록

입고 완료 / 출고 완료 물류팀이 실제 수량을 확인 상품별 실수량과 수불을 함께 확정 / 직접 덮어쓰기 금지

이슈 해결 중 누락·업체 협의 등으로 중단 메모·정보 보완 후 진행 상태 선택

취소 승인된 미완료 요청을 중단 확인 팝업 / 일정 제외 / 재고 변화 없음 / 기록 보존

이벤트 DB 캘린더·Slack

저장 입력완료 헤더+상품 명세 미노출·미게시

요청 물류팀 확인 중 업무 목록에 표시, 승인 일정 미생성

승인 담당자·3PL 확정, 슬랙 논의 중 요청에서 일정 파생, 서버 게시 후 ts/status 저장

변경 승인 허용된 현재값·상품 수량 적용 같은 요청의 일정 갱신, 기존 Slack 게시 갱신 또는 후속 게시

취소 취소 상태·사유, 대기 수정 무효 일정 제외, Slack에 취소 반영

완료 상품별 실수량·원장·현재고·상태 확정 기존 일정은 과거 기록으로 남김
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전체 논리 ERD와 데이터 사전
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요청 A에 상품 aaa·bbb를 담으면 logistics_requests1행과 request_lines2행을 만든다. 두 행은 기존 products를 참조하며 상품을 복제하지 않

는다.

actors

계정·역할

product_projects

상품 프로젝트

products

상품·sku_number

warehouses

3PL·주소·기본요금

product_warehouses

상품·3PL 매핑

inventory_balances

현재고·미확인

logistics_requests

요청 헤더

request_lines

요청 상품 N행

inventory_movements

수불·상품변경 이력

warehouse_shipping_rates

국가·무게별 운임

request_changes

수정요청 헤더

request_change_lines

수정요청 상품

project_comments

업무 메모

request_status_history

상태 이력

recurring_rules

상시판매 규칙

recurring_rule_lines

규칙 대상 상품

연결선은 참조 관계를 요약한다. 카디널리티·필수 여부·삭제 제약은 아래 데이터 사전과 각 기능 문서의 API 계약을 우선한다.

actors

product_projects

products

product_warehouses



logistics_requests

request_lines

request_changes

request_change_lines

project_comments

request_status_history

warehouses

warehouse_shipping_rates

inventory_balances

inventory_movements

recurring_rules

recurring_rule_lines
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로그인·계정·공통 화면 피드백
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로그인
화면 구조 예시

아이디

물류팀에서 발급한 ID

비밀번호

••••••••

로그인

계정이 없는 경우 직접 물류팀에게 요청하세요

항목 처리

인증 서버에서 password_hash+salt 대조. 평문 비밀번호를 응답하거나 브라우저 저장소에 보관하지 않는다. 로그인 유지 방식은 서명된

HttpOnly 쿠키를 제안하며 actor_session 테이블은 추가하지 않는다.

삭제·바로

요청·취소

화면 확인 모달 후 처리. 실패 시 폼 입력 유지.

필수값·오류 400/422: 필드와 행 번호. 403: 권한. 404: 대상 없음. 409: 품번·상태 충돌. 통신 실패는 성공으로 표시하지 않는다.

재처리 업무 저장이 이미 성공했는지 조회 후 재시도. 완료 클릭 재시도는 상태 조건 검사로 중복 수불 차단.

암호 초기화 어드민이 새 비밀번호를 설정. credential_version·must_reset·is_active·actor_session을 논리 스키마에 추가하지 않는다.
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API·원자 처리·Slack 연동 계약
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제안 API 권한·동작 연결 문서

POST /auth/login · /logout 서버 인증/쿠키 만료. 데모 역할 전환과 운영 로그인은 구분 C-0

GET/POST /products · /inventory 상품·재고 기준, UNIQUE sku_number 재검사 C-1

POST /requests/:id/approve 물류 권한+현재 검토상태 확인 → 업무저장 성공 후 Slack 연결 C-2

POST /requests/:id/complete 조건부 상태 전환+상품별 원장/잔액의 단일 트랜잭션 C-2

GET /automation/reference 상품·운임 기준만 전달 / 업로드 파일 저장 API 없음 C-3

POST/PATCH /warehouses · /recurring-rules · /actors 어드민 권한 및 하위 참조 확인 C-4

API 경로는 개발 계약 제안이며 현재 코드의 act(action) 엔드포인트와 동일하다고 주장하지 않는다. revision/base_revision 컬럼 없이

도 DB 트랜잭션과 현재 상태 조건 검사를 적용한다.

Slack 실패로 승인·캘린더를 롤백하지 않는다. 요청에 게시 실패 상태를 남기고 물류 담당자에게 재시도 버튼을 제공한다. ts가 있으면 기존

메시지를 갱신하며, ts 저장 전 전송 성공 여부가 불명확하면 담당자가 채널을 확인한 뒤 재시도한다. 자동 무한 재전송은 하지 않는다.
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단계별 개발·초기 데이터·검증
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단계 도입 범위 완료 기준

C-0 용어·역할·상태·데이터 관계 합의 미확인 정책 분리, C1~4 계약 일치

C-1 품번·상품·현재고·이력, 최소 3PL 상품 기준과 기초 재고를 조회·검수 가능

C-2 요청·승인·일정·변경·완료 표준 요청을 실제 절차로 대조, 재고·일정 불일치 없음

C-3 브라우저 자동화·검수·XLSX 수작업 기준 파일과 수량·박스·금액 비교

C-4 운영 기준·계정·상시판매 조회 기준이 각 모듈과 동일하며 권한 위반 없음

리소스가 극도로 적으면 C-1부터 시작해 기존 시트의 당월 입출고를 수동 반영하고 Streamlit은 유지한다. 상품코드·현재고·당월 입출고·3PL 요금을

우선 이관하며 오래된 전량 이관은 전제하지 않는다.

테스트 ID 연결 요구 시나리오 기대 결과

C0-T01 C0-R01 요청자에게 관리자 변경 API 직접 호출 403, 저장 불변

C0-T02 C0-R02 요청1건에 상품2개 등록 헤더1행·명세2행, 상품 중복 생성 없음

C0-T03 C0-R03 승인→일정 변경→취소 일정 추가1회·갱신·제외

C0-T04 C0-R04 자동화 후 새로고침 파일 작업 미보존, 업무DB 불변

C0-T05 C0-R05 동일 완료를 두 번 요청 원장/재고1회만 반영

C0-T06 C0-R06 기초 데이터로 전체 정상 흐름 시현 사용자 검수와 미해결 항목 기록
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근거·현 구현 차이·확인 필요
14

구분 기준

사용자 확정 C-0~4 번호, 역할·상품 발번·입출고·캘린더·Slack 스펙, 단순화한 논리 DB, 파일 브라우저 처리

기존 산출물

참조

구 C-0 공통·구 C-1 입출고재고·구 C-2 자동화 명세를 최신5개로 재분리. 오래된 Slack 제외/이력 제외 문구는 사용하지 않음.

로컬 코드 확인 work/knowmerce-cloudflare/lib/model.ts, actions.ts, automation.ts, order-files.ts, accounts.ts. 공개 배포본보다

뒤의 로컬 기능이 존재.

데이터 모델

차이

현재 앱의 업무 JSON·세션·workspace revision은 구현 현황이다. 새 문서의16개 관계형 테이블이 적용됐다고 보지 않음.

추가 설계 제안 상품 메타데이터 전후값의 원장 change_payload_ json, Slack 게시 상태3필드. 기존 요구인 상품변경 이력/Slack 게시를 저장할

최소 확장.

확인 필요 3PL 혼재 요청 분리 기준, 완료 후 보정, 실제 Slack 멘션 ID 매핑, 오류 목표의 측정 기준·운영 비교 기간

기존 배포 프로토타입 열기 ↗

배포 주소의 로그인 진입을 확인했다. 로컬에서 추가한 기능과 배포본은 차이가 있으며 이번 문서 작업에서 웹사이트를 다시 배포하지 않았다.

14개 장 · 화면은 설명용 와이어프레임 · API는 개발 제안 · 테스트 표는 인수 기준이며 실행 결과가 아님

https://knowmerce-flow.knowmerce-demo.workers.dev/

